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VIP-ОБСЛУЖИВАНИЕ 

В КЛИНИКАХ

для своих



Программа
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Общие характеристики ПРОГРАММЫ

• оплата планового хирургического и консервативого лечения в 9 областях 

медицины в лучших медицинских центрах Москвы

• страховая сумма 5 млн руб.

• очно-заочное подтверждение диагноза у квалифицированного врача 

(второе медицинское мнение на базе лучших московских клиник)

• неограниченное количество госпитализаций за срок страхования

• упрощенный андеррайтинг

• телемедицина:

• дежурный доктор – медицинские консультации онлайн

• фармацевтический переводчик – информация об аналогах 

лекарственных средств 

• медицинская дорожная карта – помощь в подборе врача или ЛПУ

• расшифровка анализов

• Личный кабинет на сайте провайдера

• Мобильное приложение iOS и Android

• Вызов экстренных служб 

• Плановое лечение серьезных 

заболеваний в девяти популярных 

медицинских областях: 

• гинекология

• урология

• терапия

• общая хирургия 

• ортопедия и травматология 

• сосудистая хирургия

• неврология

• эндокринологическое лечение 

• гастроэнтерологическое лечение

• Забота каждый день: в программы 

включены ежедневные сервисы 

• второе медицинское мнение

• телемедицина

• Самый поздний на рынке возраст вступления в 

программу - 84 года

• Включение в программу страхования планового 

хирургического и консервативного лечения на базе 

лучших клиник Москвы

• У программы нет конкурентов

ВАЖНО!

Основные 

клиентские идеи

для своих



Базовый
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• Холециститы

• Грыжи

• Грыжи пищеводного отверстия 

диафрагмы (лапароскопическая 

фундопликация)

• Лейомиома матки

• Эндометриоз 

• Неполное/полное выпадение матки и 

влагалища (Опущение стенок влагалища. 

Несостоятельность мышц тазового дна. 

Элонгация шейки матки. Неполное 

выпадение матки.)

• Цистоцеле

• Ректоцеле

• Эрозия и эктропион шейки матки 

(Эрозированный эктропион. Рубцовая 

деформация шейки матки. Цервикоз) 

Дисплазия шейки матки 

Общая хирургия (исключительно 

лапароскопический доступ) 

• Лечение недержания мочи (TVT)

• Кисты почек (хирургическое 

лечение) 

• ТУР простаты 

• Мочекаменная болезнь 

(все камни) 

Урология Гинекология

Умная 

госпитализация

количество

обращений

Умная 

госпитализация

количество

направлений

31 3
Телемедицина 

количество 

обращений

Второе Мнение 

количество 

обращений
1

для своих



Для своих.   Стандартный
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Умная 

госпитализация

количество

обращений

Умная 

госпитализация

количество

направлений
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• Холециститы

• Грыжи

• Грыжи пищеводного отверстия 

диафрагмы (лапароскопическая 

фундопликация)

• Лейомиома матки 

• Эндометриоз 

• Неполное/полное выпадение матки и 

влагалища (Опущение стенок влагалища. 

Несостоятельность мышц тазового дна. 

Элонгация шейки матки. Неполное 

выпадение матки.) 

• Цистоцеле

• Ректоцеле

• Эрозия и эктропион шейки матки 

(Эрозированный эктропион. Рубцовая 

деформация шейки матки. Цервикоз) 

• Дисплазия шейки матки

Общая хирургия (исключительно 

лапароскопический доступ) 
Урология Гинекология

• Коксартроз (эндопротезирование 

суставов)

• Гонартроз (эндопротезирование 

суставов)

• Наружное искривление большого 

пальца (hallusvalgus) 

Ортопедия и травматология

• Фибрилляция (мерцание) предсердий

• Сердечная недостаточность 

• Гипертоническая болезнь

Терапия

1

• Лечение недержания мочи (TVT)

• Кисты почек (хирургическое лечение) 

• ТУР простаты 

• Мочекаменная болезнь (все камни) 

6
Второе Мнение 

количество 

обращений
1

Телемедицина 

количество 

обращений

для своих



Для своих.   Расширенный

5

• Холециститы

• Грыжи

• Грыжи пищеводного отверстия 

диафрагмы (лапароскопическая 

фундопликация)

• Лейомиома матки 

• Эндометриоз 

• Неполное/полное выпадение матки и 

влагалища (Опущение стенок влагалища. 

Несостоятельность мышц тазового дна. 

Элонгация шейки матки. Неполное 

выпадение матки.) 

• Цистоцеле

• Ректоцеле

• Эрозия и эктропион шейки матки 

(Эрозированный эктропион. Рубцовая 

деформация шейки матки. Цервикоз) 

• Дисплазия шейки матки

Общая хирургия (исключительно 

лапароскопический доступ) 

• Лечение недержания мочи (TVT)

• Кисты почек (хирургическое лечение) 

• ТУР простаты 

• Мочекаменная болезнь (все камни) 

Урология Гинекология

• Коксартроз (эндопротезирование 

суставов)

• Гонартроз (эндопротезирование 

суставов)

• Наружное искривление большого 

пальца (hallusvalgus) 

Ортопедия и травматология

• Фибрилляция (мерцание) предсердий

• Сердечная недостаточность 

• Гипертоническая болезнь

Терапия

Умная 

госпитализация

количество

обращений

Умная 

госпитализация

направлений
9

Второе Мнение 

количество 

обращений

2
Телемедицина 

количество 

обращений

5∞

для своих



Для своих.   Максимальный
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• Холециститы

• Грыжи

• Грыжи пищеводного отверстия 

диафрагмы (лапароскопическая 

фундопликация)

• Лейомиома матки 

• Эндометриоз 

• Неполное/полное выпадение матки и 

влагалища (Опущение стенок влагалища. 

Несостоятельность мышц тазового дна. 

Элонгация шейки матки. Неполное 

выпадение матки.) 

• Цистоцеле

• Ректоцеле

• Эрозия и эктропион шейки матки 

(Эрозированный эктропион. Рубцовая 

деформация шейки матки. Цервикоз) 

• Дисплазия шейки матки

Общая хирургия (исключительно 

лапароскопический доступ) 

• Лечение недержания мочи (TVT)

• Кисты почек (хирургическое лечение) 

• ТУР простаты 

• Мочекаменная болезнь (все камни) 

Урология Гинекология

• Коксартроз (эндопротезирование 

суставов)

• Гонартроз (эндопротезирование 

суставов)

• Наружное искривление большого 

пальца (hallusvalgus) 

Ортопедия и травматология

• Фибрилляция (мерцание) предсердий

• Сердечная недостаточность 

• Гипертоническая болезнь

Терапия

• Атеросклероз артерий нижних 

конечностей

Сосудистая хирургия 

Умная 

госпитализация

количество

обращений

Умная 

госпитализация

количество

направлений

9 12
Второе Мнение 

количество 

обращений
2

Телемедицина 

количество 

обращений∞

для своих



Для своих.   Максимальный

7

• Ишемический инсульт (со 2 суток) 

• ДЭП

• заболевания пищевода, желудка и 12-перстной кишки 

(гастриты острые и хронические, дуодениты, 

гастроэзофагеальный рефлюкс, язвенная болезнь); 

поражения печени (цирроз, гепатиты вирусные, 

лекарственные, алкогольные, аутоиммунные, 

склерозирующий холангит, жировой гепатоз); болезни 

желчевыводящей системы и желчного пузыря (холециститы, 

холангиты, холестероз, состояния после удаления органа);

• тяжелые наследственные нарушения, ведущие к 

повреждению тканей печени (болезнь Коновалова-Вильсона, 

гемохроматоз); 

• метаболический синдром, провоцирующий ожирение из-за 

нарушений липидного обмена; 

• болезни кишечника (энтериты, колиты различной этиологии, 

дисбактериоз, дивертикулез, целиакия, полипоз, синдром 

раздраженного кишечника).

• сахарный диабет (1 и 2 типа, несахарный диабет); болезни 

щитовидной железы (гипо- и гипертиреоз, гиперпаратиреоз, 

тиреоидит аутоимунный, диффузный, узловой зоб; 

• эндокринная офтальмопатия (поражение глазных тканей 

вследствие аутоиммунного заболевания щитовидной 

железы); 

• диабетическая нейропатия, ретинопатия, ангиопатия;

• болезнь Ищенко-Кушинга;  

• заболевания надпочечников (надпочечниковая 

недостаточность), 

• нарушения функций гипоталамо-гипофизарной системы 

(акромегалия, гипофизарный нанизм); гиперинсулинизм; 

гиперпролактинемия; 

• задержка полового развития; 

• ожирение разного типа с разработкой индивидуальных 

медикаментозных и диетических схем терапии; 

Неврология

Эндокринологическое отделение Гастроэнтерологическое отделение 

для своих



Медицинские центры

• Центральная клиническая больница

№6 ОАО «РЖД»

• Центральная клиническая больница

№ 1 – филиал НУЗ «НКЦ ОАО «РЖД»

• Дорожная клиническая больница

им. Н.А. Семашко на ст. Люблино

• Консультативно-диагностический

центр НУЗ «НКЦ ОАО «РЖД»

Партнёры САО «ВСК» при облуживании

Сервисный центр:

• ООО «Медилог» (ассистанская компания)

Медицинские организации, оказывающие 

услуги в рамках программы:

8



Сервисный блок
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Сервисный блок Описание

Приветственный звонок

• Страхователь может активировать полис в течение 30 дней

• На сайте  www.medilog.ru

• По номеру телефона 8 495 414 2103

• В случае если полис не был активирован , с клиентом свяжется специалист 

ассистанской компании для проведения активации. Специалист подскажет как 

пользоваться услугами продукта и напомнит о его преимуществах.

Второе медицинское мнение
• Очно-заочная консультация врача крупного медицинского центра системы 

РЖД – проверка диагноза, составление рекомендаций. 

При признании случая страховым – организация лечения.

Телемедицина

• Дистанционные консультации

• Вызов экстренных служб

• Медицинский навигатор

• Фармацевтический переводчик

• Расшифровка анализов



Как получить услугу по программе?
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Что случилось Что нужно сделать

• Хочу активировать полис
• На сайте  www.medilog.ru – зарегистрироваться и получить пароль и доступ в личный кабинет

• По номеру телефона 8495 414 2103

• Хочу получить услугу второе 

медицинское мнение

• Оставить заявку в личном кабинете на сайте www.medilog.ru (можно прикрепить медицинские 

документы)

• Обратиться по номеру телефона 8495 414 2103

• Поставили страховой 

диагноз, что делать дальше?

• Сообщить о поставленном диагнозе в личном кабинете www.medilog.ru или по номеру телефона 

8495 414 2103

• Собрать необходимый комплект медицинских документов и отправить его в ассистанскую компанию

• Получить письменное заключение врача о диагнозе

• Если диагноз не может быть подтвержден врачом дистанционно, специалист ассистанской

компании запишет вас прием к врачу-специалисту

• Посетить клинику и подтвердить диагноз

• Нужна плановая 

госпитализация

• Собрать необходимый комплект медицинских документов и отправить его в ассистанскую компанию

• Получить направление на госпитализацию и, если нужно, приехать на предварительную 

консультацию лечащим врачом

• Пройти предоперационную подготовку (за свой счет)

• В назначенную дату приехать в стационар для госпитализации

• Хочу получить услугу по 

«Телемедицине»

• Войти в свой личный кабинет на сайте www.medilog.ru, создать обращение и проконсультируйтесь с 

врачом

http://www.medilog.ru/
http://www.medilog.ru/
http://www.medilog.ru/
http://www.medilog.ru/
http://www.medilog.ru/
http://www.medilog.ru/
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Условия оформления и продажи

• по риску Плановая госпитализация — через 90 дней*;

• для рисков «Телемедицина» и «Второго медицинское 

мнение» — с даты вступления договора в силу, т.е. 

через 14 дней

• Продукт коробочный — простой для формирования предложения и осуществления продажи 

• Полис содержит минимум граф для заполнения и оформляется за 5 минут

• Предусмотрена  активация полиса на сайте ассистанской компании в ЛК или по телефону

• Обслуживание по продукту на территории Москвы

• Действует только для российских граждан с полисом ОМС

• *включается услуга «зеленый коридор» (в рамках партнерского договора ВСК с Medilog)

ВАЖНО:
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• Возраст застрахованных лиц: 18 лет — 84 года 

(включительно)

• Медицинская декларация о здоровье

• Срок действия договора страхования — 1 год

• Исключения — предшествующие 

заболевания*

Франшизы:Особенности программы



Премиум условия
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С полисом  для своих    вы сможете 

получить лечение в лучших 

клиниках РЖД в Москве

До 84 лет помощь будет оказана даже 

при хронических болезнях

Второе медицинское мнение 

поможет подтвердить диагноз

Полноценную оплату лечения 

обеспечит страховая сумма —

5 млн. рублей

Забота каждый день: телемедицина, 

сервис позволяющий обратиться к врачу 

дистанционно 

от момента обращения до 

госпитализации проходит одна неделя

Доступная стоимость.  для своих  цена 

начинается от 3 750 рублей, тогда как 

прикрепление к ДМС-клинике с качественной 

помощью будет стоить от 45 000 рублей

для своих

для своих

Не нужно собирать пачки документов и 

носить справки из одного кабинета в 

другой. Достаточно загрузить копии 

документов через личный кабинет

для своих

для своих



VIP-сервис ДМС

аппараты для УЗИ, рентгена, эндоскопии, 

функциональной диагностики, компьютерный томограф
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Квалифицированные специалисты: 
Вежливый персонал и качественный 

сервис московских клиник РЖД 

Современное диагностическое и 

лечебное медицинское оборудование

Высокотехнологичные операции 

Лечение в 4 лучших клиниках 

системы РЖД в Москве

создают ощущение дорогого отеля, а не больницы

менее травматичны для человека. В том числе 

лапароскопическим методом — без шрамов 

через проколы

назначат эффективное лечение

• гинекологи

• урологи

• терапевты

• хирурги

• ортопеды и травматологи

• кардиологи

• неврологи

• эндокринологи и гастроэнтерологи

• Центральная клиническая больница №6 

ОАО «РЖД»

• Центральная клиническая больница № 1 —

филиал НУЗ «НКЦ ОАО «РЖД»

• Дорожная клиническая больница 

им. Н. А. Семашко на ст. Люблино

• Консультативно-диагностический центр 

НУЗ «НКЦ ОАО «РЖД»



Пример лечения по программе

Клиент, мужчина 78 лет.

Клиент пожаловался оператору на ухудшение самочувствия в связи с имеющимся у него 

давними проблемами по урологии.

Воспользовавшись опцией «Второе медицинское мнение» клиенту было рекомендовано 

пройти дополнительное обследование:  - сделать УЗИ почек; - анализы крови и мочи.

После самостоятельного прохождения обследования клиент подгрузил фото документов в 

личный кабинет.

В течение следующего дня документы были проанализированы врачами-экспертами и 

установлено, что событие является страховым случаем.

На следующий день с клиентом была согласована плановая госпитализация в стационар на 

проведение операции по удалению кисты почки лапароскопическим путем. 

Операция успешно проведена.

14

для своих



Пример лечения по программе

Клиент, мужчина 56 лет.

Житель Сергиева Посада. Клиент обратился с пожеланием на плановую госпитализацию по 

поводу резекции желчного пузыря. 

Первый приступ ощутил прошлой зимой. Приступ был острый длился всю ночь, на утро 

пожелтели склеры. Желтушность склер прошла сама собой на следующий день. 

В мае обследовался, по данным УЗИ мелкий песок и камни в желчном пузыре. 

Клиент прислал все имеющиеся документы и получил Второе Мнение в рамках программы. 

По результатам Второго Мнения клиенту была одобрена госпитализация. 

Через неделю после первого обращения клиент госпитализирован для плановой 

холецистэктомия. 

Операция проведена успешно, через 3 дня клиент выписан.
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Пример лечения по программе

Клиент, женщина 60 лет. Проживает в Тульской области.

Клиентка обратилась с жалобами на периодические подъёмы АД до 200/120 и головные боли. 

С её слов она длительное время не может подобрать терапию, чтобы стабилизировать 

уровень артериального давления. 

Дочь купила полис «Для своих» и клиентка изъявила желание воспользоваться услугой 

«Второе медицинское мнение» по диагнозу "Гипертоническая болезнь с преимущественным 

поражением сердца". 

Направила медицинскую документацию через личный кабинет провайдера. В заключении 

«ВММ» была рекомендована очная консультация с врачом, по результатам которой было 

принято решение о необходимости плановой госпитализации. За полторы недели 

госпитализации клиентке провели комплексное обследование организма, состояние с 

перепадами давления было стабилизировано, и была подобрана схема лечения. 

При выписке были даны рекомендации по дальнейшему лечению и наблюдению.
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Пример лечения по программе

Клиент, женщина 36 лет. Проживает в Московской области.

Обратилась за получением услуги «Второе медицинское мнение» по уже имеющемуся 

диагнозу: "Полипоз эндометрия, гидросальпингас". 

Диагноз был поставлен по УЗИ малого таза при посещении врача гинеколога по месту 

жительства. По результатам «ВММ» было принято решение об очной консультации врача 

гинеколога. 

На очной консультации врач рекомендовал плановую госпитализацию с проведением 

хирургического лечения. Клиентке было проведено запланированное лечение в полном 

объеме, включая: лапароскопию и гистероскопию с РДВ. 

Операция проведена успешно, через 2 дня клиентка выписана домой.

17

для своих



Для своих. Цена
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БазовыйНаполнение Стандарт Расширенный Максимальный

Общая хирургия

Урология

Гинекология

Ортопедия и травматология

Кардиология 

Сосудистая хирургия

Гастроэнтерология

Эндокринология

Неврология

Количество госпитализаций

Телемедицина (кол-во обращений)

Второе мнение (кол-во обращений)

1

1

3

1

1

6

Без ограничений

2

9

Без ограничений

2

12

Стоимость 3 750 6 000 9 000 22 500

для своих



ООО «ДОРПРОФЗАЩИТА»

cайт: dorprf.ru

тел.: гор.8-499-266-13-33 

ж.д.911-14-4-13-33

моб.8-926-600-60-70, 8-926-115-95-13,

8-926-600-60-40 

эл.почта:

интернет: rzd@dorprf.ru

интранет: Dpz_skorobogatovvu@msk.rzd


